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UPUTE ZA PRIMJENU IZVJEŠTAJNIH OBRAZACA U 
SPECIJALISTIČKO‐KONZILIJARNOJ DJELATNOSTI 

‐ dostava podataka u elektroničkoj formi‐ 
 
Strukture su propisane slijedeći podatke za Obrazac N‐02‐01 
 
IZVJEŠĆE ORDINACIJE ZA SPECIJALISTIČKO‐KONZILIJARNU DJELATNOST 
 
Elektronička dostava podataka omogućena je  ordinacijama za specijalističko‐konzilijarnu djelatnost koje 
svoje podatke imaju pohranjene u obliku elektroničkog zapisa i u mogućnosti su dostaviti izvješće u 
elektroničkoj formi slijedeći upute i zadanu strukturu. U protivnom izvješće trebaju dostavljati u tiskanoj 
formi slijedeći prethodno objavljene upute. 
 
Datoteci kojom se podaci dostavljaju potrebno je dati naziv zdravstvene ustanove kojoj ordinacija 
pripada, odnosno naziv privatne ordinacije / ordinacije u zakupu i kalendarska godina na koju se podaci 
odnose (npr: KB Zagreb  2011.xls ili Privatna ordinacija Dr X 2011.xls).   
Zdravstvena ustanova dostavlja za sve svoje ordinacije pojedinačna izvješća u elektroničkoj formi u 
jednoj datoteci. Primjerice, ukoliko u ustanovi ima 100 ordinacija u tablici 1 treba imati 100 redova 
podataka. 
 
I PODACI O ORDINACIJI I DJELATNICIMA 
 

ŠIFRA USTANOVE: 
U polje ID_ustanove upisuje se šifra dodijeljena od strane Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje. 
 
ŠIFRA ORDINACIJE: 
U polje Id_tima upisuje se šifra doktora medicine nositelja djelatnosti ordinacije dodijeljena od strane Hrvatskog zavoda za 
javno zdravstvo. Ukoliko u jednoj ordinaciji rade samo djelatnici s djelomičnim radnim vremenom, ne upisuje se šifra 
doktora medicine. 
 
GODINA: 
Izvješće se odnosi na godišnje razdoblje te se u polje Godina unosi kalendarska godina na koju se odnose podaci. 
 
SPECIJALNOST: 
U polje Id‐Spec upisuje se šifra specijalnosti za koju ordinacija provodi specijalističko‐konzilijarnu djelatnost prema 
aktualnom šifrarniku djelatnosti HZZO‐a. 
 
ID IZVJEŠĆA: 
Id‐izvješća je zajednički atribut za sve tri tablice koji omogućava relacijsko povezivanje. Id‐ izvješća jednoznačno određuje 
izvješće za pojedinu ordinaciju i dodjeljuje ga sama ustanova/ordinacija. 
 
UGOVOR:  
Ukoliko jedinica ima ugovor s HZZO u polje Ugovor u Tablici 1 upisati 1, a ukoliko ne 0. 
 
RADNO VRIJEME ORDINACIJE: 
Ukoliko se radi o punom radnom vremenu, upisuje se 1 u polje Rad_vr_tima. Ukoliko se radi o djelomičnom radnom 
vremenu, u Rad_vr_tima upisati 0, a u polje Broj_sati upisati broj radnih sati tjedno.  
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DJELATNICI U ORDINACIJI 
Broj zdravstvenih djelatnika se upisuje ovim redom: 
 

A ‐ Doktor medicine (u ovu se skupinu upisuju doktori bez specijalizacije i doktori na specijalizaciji i to u punom 
radnom vremenu u polje Broj_lijecnika, a u djelomičnom Broj_lijecnika1). 

B ‐ Specijalist odgovarajuće specijalnosti (broj specijalista u punom radnom vremenu unosi se u polje Broj_spec, a onih 
u djelomičnom u polje Broj_spec1). 
Specijalisti ostalih specijalnosti (Ostali specijalisti upisuju se u polje Broj_ostali ukoliko rade puno radno vrijeme, a u 
polje Broj_ostali1 ukoliko rade djelomično radno vrijeme) 

C ‐ VŠS ‐ medicinska sestra – tehničar u punom radnom vremenu unose se u polje VSS_tehn, a u djelomičnom u polje 
VSS_tehn1. 

D ‐ SSS ‐ medicinska sestra – tehničar u punom radom vremenu unose se u polje SSS_tehn, a u djelomičnom vremenu 
u polje SSS_tehn1. 

 
II RAD 

BROJ PREGLEDA: 
Pod pregledom se podrazumijeva svaki kontakt korisnika s doktorom medicine u ordinaciji. Broj pregleda se razvrstava 
prema spolu i po dobnim skupinama. U polje ID‐spola upisuje se spol pregledanih pacijenata: 1 za muške, a 2 za ženske 
pacijente. U polje Preg_ord1 unosi se broj pregleda u dobi 0‐6, u polje Preg_ord2 u dobi 7‐19, u polje Preg_ord3 u dobi 
20‐64, u polje Preg_ord4 u dobi 65+. 

 
III BROJ UTVRĐENIH BOLESTI I STANJA (MORBIDITET) 

Šifra dijagnoze upisuje se na četiri znamenke prema X reviziji Međunarodne klasifikacije bolesti i srodnih zdravstvenih 
problema. Broj dijagnoza se upisuje razvrstan po dobnim skupinama, zasebno za svaki spol. 

 
U pravilu broj dijagnoza jednak je broju pregleda iz tablice 2 (ne bilježi se morbiditet već učestalost pojavljivanja 
pojedinih dijagnoza u ordinaciji). 
 

Ukoliko je u jednoj epizodi zdravstvenog zbrinjavanja utvrđeno više bolesti i stanja, upisuje se samo jedno, i to "glavno" 
stanje. Kao “glavno” stanje upisuje se ono zbog kojeg je pacijent zatražio zdravstvenu skrb. 
 

Vanjski uzroci (poglavlje XX/V01‐Y98) se pobliže razvrstavaju  za sve ozljede, trovanja i ostale posljedice vanjskih uzroka 
(poglavlje XIX/S00 ‐ T98). 

 
DOSTAVLJANJE IZVJEŠĆA 

Izvješće se popunjava na razini ordinacije specijalističko‐konzilijarne djelatnosti. Dom zdravlja, poliklinika ili bolnica 
dostavljaju elektronički obrazac s podacima za sve specijalističko‐konzilijarne ordinacije u svojoj ustanovi Hrvatskom 
zavodu za javno zdravstvo na mail: skz@hzjz.hr te županijskom zavodu za javno zdravstvo.  
Ukoliko je ordinacija specijalističko‐konzilijarne djelatnosti samostalna jedinica u 
privatnom vlasništvu ili zakupu, izravno dostavlja ispunjeni elektronički obrazac Hrvatskom zavodu za javno zdravstvo na 
mail: skz@hzjz.hr te županijskom zavodu za javno zdravstvo. 
Ukoliko ordinacija specijalističko‐konzilijarne djelatnosti može dostaviti podatke u elektroničkom obliku, dužna ih je 
dostaviti prema strukturi koja je navedena niže u obliku excell tablice ili csv datoteke. U slučajevima gdje broj slogova 
premašuje mogućnosti excell datoteka obvezno je dostaviti isključivo csv datoteke na način da se dostavljaju tri csv 
datoteke za svaku propisanu tablicu po jedna naznane nazivom zdravstvene ustanove ili ordinacije, godinom i nazivom 
tablice. Tako bi npr. KBC Zagreb dostavio 3 csv datoteke i to KBC_Zagreb_2011_Podaci o ordinacijama_i_djelatnicima.csv, 
KBC Zagreb_2011_Rad.csv te KBC_Zagreb_2011_Pobol.csv.  
 

Primjerak Uputa za pripremu elektroničkog izvješća i excell tablice za dostavu dostupan je na naslovnoj stranici 
www.hzjz.hr. 
 
Za sve dodatne informacije može se obratiti na mail: skz@hzjz.hr.  
 
Odgovornost i rokovi: 
Elektronička izvješća ordinacije u privatnom vlasništvu ili zakupu trebaju dostaviti do 31. 01. za prethodnu godinu, a 
zdravstvene ustanove do 28. 02. za prethodnu godinu. 
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Propisana struktura podataka i međusobne relacije između tablica 

Tablica 1 (podaci o ustanovi i djelatnicima) 
         

Name Type Size Vrijednost Label 
ID_ustanove Long Integer 9 Šifrarnik HZZO Šifra ustanove 
ID_tima Long Integer 7  Šifra ordinacije 
Godina Integer 2  Godina na koju se odnose 

podaci 
ID_spec Long Integer 7 Šifrarnik djelatnosti HZZO Šifra specijalnosti 
ID_izvjesca Long Integer 9  Broj koji jednoznačno 

označuje izvješće ordinacije 
– dodjeljuje ga sama 
ustanova/ordinacija 

Ugovor Yes/No 1 1=DA; 0=NE Ugovor s HZZO 
Rad_vr_tima Yes/No 1 1=puno; 0=djelomično Radno vrijeme ordinacije 
Broj_sati Integer 2  Broj radnih sati (samo za 

ordinacije s djelomičnim 
radnim vremenom) 

Broj_lijecnika Integer 2  Broj doktora bez 
specijalizacije i  
na specijalizaciji u punom 
radnom vremenu 

Broj_lijecnika1 Integer 2  Broj doktora bez 
specijalizacije i  
na specijalizaciji u 
djelomičnom radnom 
vremenu 

Broj_spec Integer 2  Broj doktora specijalista 
odgovarajuće specijalnosti u 
punom radnom vremenu 

Broj_spec1 Integer 2  Broj doktora specijalista 
odgovarajuće specijalnosti u 
djelomičnom radnom 
vremenu 

Broj_ostali Integer 2  Broj doktora specijalista 
ostalih specijalnosti u punom 
radnom vremenu 

Broj_ostali1 Integer 2  Broj doktora specijalista 
ostalih specijalnosti u 
djelomičnom radnom 
vremenu 

VSS_tehn Integer 2  Broj VŠS - medicinskih 
sestara – tehničara u punom 
radnom vremenu 

VSS_tehn1 Integer 2  Broj VŠS - medicinskih 
sestara – tehničara u 
djelomičnom radnom 
vremenu 

SSS_tehn Integer 2  Broj SSS - medicinskih 
sestara – tehničara u punom 
radnom vremenu 

SSS_tehn1 Integer 2  Broj SSS - medicinskih 
sestara – tehničara u 
djelomičnom radnom 
vremenu 

Napomena Memo -   
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Tablica 2 (podaci o radu) 
 
 
 
 
 
 

 
         

  
 
 

Tablica 3 (podaci o pobolu)       

 
 
 
 

Name Type Size Vrijednost Label 
ID_izvjesca Long Integer 4  Broj koji jednoznačno 

označuje izvješće ordinacije 
– dodjeljuje ga sama 
ustanova/ordinacija 

ID_spola Integer 2 1=muški;2=ženski Spol pregledanih pacijenata 
Preg_ord1 Long Integer 4  Broj pregleda u dobi 0-6 

godina 
Preg_ord2 Long Integer 4  Broj pregleda u dobi 7-19 

godina 
Preg_ord3 Long Integer 4  Broj pregleda u dobi 20-64 

godine 
Preg_ord4 Long Integer 4  Broj pregleda u dobi od 65 i 

više godina 

Name Type Size Vrijednost Label 
ID_izvjesca Long Integer 4  Broj koji jednoznačno 

označuje izvješće ordinacije 
– dodjeljuje ga sama 
ustanova/ordinacija 

ID_spola Integer 2 1=muški;2=ženski Spol pregledanih pacijenata 
MKB_10_šifra Text 4  Šifra dijagnoze na četiri 

znamenke prema MKB-10 
Dob1 Long Integer 4  Broj dijagnoza u dobi 0-6 

godina 
Dob2 Long Integer 4  Broj dijagnoza u dobi 7-19 

godina 
Dob3 Long Integer 4  Broj dijagnoza u dobi 20-64 

godine 
Dob4 Long Integer 4  Broj dijagnoza u dobi od 65 i 

više godina 


